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Prufungsantrag gem. § 44 PatG ist gestellt 

(fj) Bilderzeugungseinrichtung 

Bei einer Bilderzeugungseinrichtung mit Teilen, welche 
eine Wartung in ganz bestimmten vorgegebenen Zettinter- 
vallen erfordern, sind Speicher vorgesehen, urn Daten be- 
zuglich der Wartungsabschnitte der einzelnen Teile der Bild- 
erzeugungseinrichtung zu speichern, um Daten bezuglich 
der normalen Laufzeit von Teilen der Bilderzeugungseinrich- 
tung zu speichern, und um Daten zu speichern, welche sich 
auf Wartungsanweisungen beziehen, wie bei der Wartung 
der Teile vorzugehen ist. Ferner sind Einrichtungen vorgese- 
hen, um die einzelnen Wartungszeitpunkte voneinander zu 
unterscheiden und es ist daruber hinaus eine Abgabeeinrich- 
tung vorgesehen, welche automatisch eine Wartungsanwei- 
sung abgibt, die sich auf ein bestimmtesTeil bezieht, bezug- 
% lich welchem angezeigt wird, daS sich der Wartungszeit- 
punkt nahert bzw. dieser bereits fallig ist. 
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' * Vornahme der Wartung, sobald das Bedienungsperso- 

Beschreibung na l die Anzeigeaufdem Display wahnummt _ 

Die Erfindung betnfft eine Bilderzeugungse^ch- J^^^SSm^^^^ 

yS^^^^^T^SSSS- 5 ST!f2ri^& sicheren Betrieb der Bilderze^ 
welcheinvorherbestitrantenlntervaUea Wartung erfor s ^J^^g zu ge wahrleisten. AuBerdem ergeben 

*£ gibt verschiedene Arten von Bnde_e£ *Z»«^&2Z& SSEE 

Smodrucker, Farbstrahldrucker. optische Drucker 10 ^S^^tnirichtung infolge des Fehlers nicht 
Jie einen Laserstrahl, lichtemittierende Dioden (LED.) lang) wo durch sich wieder der 

le Kopiergerate, welche Bildinformation distal verar- W «S ererseits foformationen, wie die Zeit die 
behei>,FaksiinaegerateundHartko^pie-Gerate, Benutzungsvorgange uii. eines bestimmten 

BeidiesenBaderzeugungseinnchtungenwerfenVer- is {JJJ aufgeze ichnetwerden, wann die Wartungdes 

brauchsartikeL wie ein M^^SJdSi TeUs durcteufOhren 1st, ist es nicht moglich festpijrtd- 
pier.tM*TdIeverwendetw^imV«*^to £ W ann die nachste Wartong des Teils erforderkch ist 
rich verbrauchenden Matenahen verhal^maBig lan len, w Kundend ienst- oder Benutzermanud sel- 

gereNutzungsdaueraufweisen.j^och wiederummbe- Daferner o Bedienungspersonal dieses 

LmrtaAhrtliidenWwtung^Brfo^^^ 20 * n *™ ht £ rlieren . In dieS em Fall hat dann das 
Teile abnutzen, oder deren Nutzeffekt scWecht w,rd Manual ' ^ M5gUchkei t mehr die nor- 

Beispiele fur derartige Teile, welche m besUnmten In- Bedien ^ rioden der Teile festzustellen oder 
tervallen eine Wartung erfordern, smd ^™heAvrf ^aSsins^uktionen fur die Teile zu kennen, wel- 
zddiiiimg-elein^ S hi besitenlntervaUenWai^g erfordern. 

die Ttomnid Oder Btoder.BB^unff^^^ 25 ^ ^ fieMel ^ einen herk6m mlichen Vorschlag 
Reinigungseinheiten. Wenn die Zeit kommt sidr um die *J * G ebrauchsmusteranmeldung Nr 

Wartung eines derartigen Teils zu kummern, wird das ist m da|J die K opien gezahlt 

Te™tzt bzw. ausgetauscht oder beisp.elsweisc durch 61 .2 J^besc^ ^ photoempfindUche „ T ronmiel 
ReinigenwiedereingesteUtundjusnert Entwicklungseinrichtung ; gemacht worden 
Im Wemeinenverbrauchen si^die Verbraudisma 30 oner ^ erstand wird dann dazuverwendet.zu 

terialien bzw. -artikel regelmaBig. und das Bedienungs- «^J^ wann ^ Te a e zu warten sind Dies ist 
personalkannleichtundschnendeUrsacheem^S^a- entech ^ FeststeDling des Endes der Nut- 

dens oder Ausfalls feststellen, welcher m der Mderzeu- ^eme autmna naher nden Nutzungsdauer, 

g^gseinrichtungaufgettetenfetlndenmeistenF^ ^ffita- automatischen Identifizierung des entspre- 
ist die Bflderzeugungseinrichtung mit oner Anzeige 35 Jg^g^ verbunden ist AIs weiteres Beispiel ist in 
versehen, auf welcher der Grund emesAu^faU oder chen TJ^ patemanmeld Nr . 62-97 874 em 
einer StSrung angezeigt wird, und die Bedienungsper oer w> w welcher auf manuelle Anforde- 

son kann daher das verbrauchte Matenal in Abhangig- ?J° r * Be f ehl ausdruckt Dies ist kem 

keitvonderAnzeigeanstauschen.ersetzenoderzufuh- JSSSS Ausdrucken. welches nur . ^«nnden 

struktionen fur die Teile einfach in emem Wartungs- ^ ZT^Snen Schwierigkeiten beseitigt sind und 
SeTStzennanual der BUderzeugungseumchning « %S£Z$FbSS£S* versehen ist, um das Bedie- 
angegeben. In einigen Bilderzeugungsemnchtungen ^ist welcne mit ^ wann die w^tung eines 

euTKhler vorgesehen, welcher entweder feststeUt w« "gj^™^ ^ ^ a uch durch Wartungsan- 
oft das Gerat benutzt wird, oder die Gesamtiaufzert Jg^^^^^enbeiderWartiTOain^ 
festhalt; derartige Einrichtungen haben die Fu^ W ^ erfindungsgemaBen Einrichtu^ kann 
durch ein Display anzuzeigen, daB es in ^n&gte* so ^ re Bedienungspersona i cUe erforderhche Wartung 

von einem gezahlten Wert in dem z-anier ^ - ^ yon der Bilderzeugungseinncmuug 

Wartung des Teils ist . mV j„ - Pr wtene Wartungsanweisungen vorgegeben werden. 

Da jedoch die Wartung der TeUe, welche erne War- erMtene Wart gs ^ B ilderzeugungs- 

tung in bestimmten Intervallen erfordern, nicht haufig F ™ J " " we lche mit Einrichtungen zum 
Sgemlirt wird, und der VerschleiB^oder dioVer- ss euu-ich ^ 
schlechterung hinsichtiich des Nutzeff ektes solcher Tei- ^° 1-halb einer vorgeschriebenen Zeit erfor- 

ESahUch g auftritt bemerkt das Bedienungspersonal emes^Te Js innerha^b >™ versehen ^ „ d? s 

in den meisten Fallen nichts von dem jewemgen Zu- derl ^ »t un informieren, daB die 

"ani obwohl die norm^n Wartungspe^oden^d ie ^^s^s,Ld^ ist Bei der Bflderzeu- 
Wartungsinstruktionen fur die Teile in dem Wartungs so wan ^ ^ ^ Bfindmig fcann sich das 

undBenuteermanualfestgeschnebensmd SnungspersonalaufdiebddfalligeW^artungvorbe- 
Aus diesem Grund wird bei der Wartung der TeUe, «emenung p idsweise ^ erfor derbchen Teile 

welche eine Wartung in bestimmten m terv ^ n ir e c ^" ^5 und mit dem Kundendienst Kontakt aufnunmt, 
dern, auf die von dem Kundendienstpersonal durchge orden u j kt tatsachUc h gekommen ist 

fuhrte regelmaBige Inspektion vertraut Sel^ »t b« BM 65 bevor d £ der | rfindung e ine Bilderzeugungs- 

erzeugungseimichtungen,beiwelchenderZeitpunkttur "™ | eS chaffen, welche mit Einrichtungen zum 
dieWartuljgdereinzemenTeaeangeze.gtwnd^ gSfcSdes Bedienungspersonals, daB die Wartung 

Bedienungspersonal in der Regel den Kundendienst zur lmormiere 
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eines Teils innerhalb eines vorgeschriebenen Zeilraums 
erforderlich ist, und mit Einrichtungen versehen, urn das 
Bedienungspersonal zu informieren, wenn die Wartung 
des Teils erforderlich ist, und um durch Wartungsin- 
struktionen zu informieren, sich um die Wartung zu 5 
kummern. Bei einer solchen Bilderzeugungseinrichtung 
gemSB der Erfindung kann sich das Bedienungspersonal 
auf die failige Wartung beispielsweise durch Ordern der 
erforderlichen Teile vorbereiten, und das Bedienungs- 
personal kann die erforderlich Wartung durch Hinweise 10 
auf von der Bilderzeugungseinrichtung erhaltene War- 
tungsanweisungen vorgeben. 

Gemafl der Erfindung ist ferner eine Bilderzeugungs- 
einrichtung geschaffen, welche mit Einrichtungen zum 
Informieren des Bedienungspersonals, daB die Wartung 15 
eines Teils innerhalb einer vorherbestimmten Zeit er- 
forderlich ist, und mit Einrichtungen versehen, um das 
Bedienungspersonal daruber zu informieren, wann die 
Wartung des Teils erforderlich ist, und um auch selektiv 
durch Wartungsanweisungen ilber das Vorgehen bei 20 
der Wartung zu informierea Bei dieser Ausfuhrungs- 
form der erfindungsgemaSen Bilderzeugungseinrich- 
tung ist es moglich, die Wartungsanweisungen nur dann 
zu erhalten, wenn es gewunscht wird. 

GemSB der Erfindung ist dies bei einer Bilderzeu- 25 
gungseinrichtung nach dem Oberbegriff des Anspruchs 
1, des Anspruchs 7, des Anspruchs 13, des Anspruchs 24 
und des Anspruchs 33 durch die Merkmale in dem kenn- 
zeichnenden Teil des jeweiligen Anspruchs erreicht 
Vorteilhafte Weiterbildungen der Erfindung sind Ge- 30 
genstand der auf die vorstehend Ansprflche riickbezo- 
genen Unteransprilche. 

Nachfolgend wird die Erfindung anhand von bevor- 
zugten Ausfuhrungsformen unter Bezugnahme auf die 
anliegenden Zeichnungen im einzelnen eriautert Es zei- 35 
gen: 

Fig. 1 eine Schnittansicht einer Ausfuhrungsform ei- 
ner Bilderzeugungseinrichtung gem&B der Erfindung; 

Fig. 2 eine perspektivische Darstellung des aufleren 
Erscheinungsbildes der in Fig. 1 dargestellten Bilder- 40 
zeugungseinrichtung; 

Fig. 3 ein Systemblockdiagramm eines Steuersystems 
der in Fig. 1 dargestellten Bilderzeugungseinrichtung; 

Fig. 4 ein FluBdiagramm, um ein erstes Ausftihrungs- 
beispiel der Arbeitsweise des in Fig. 3 dargestellten 45 
Steuersystems zu erlautern; 

Fig. 5 ein Systemblockdiagramm der wesentlichen 
Teile der Bilderzeugungseinrichtung zum Durchftihren 
des ersten Betriebsausfuhrungsbeispiels; 

Fig. 6 ein Ausftihrungsbeispiel einer Wartungsin- 50 
struktion, welche in dem ersten Betriebsausfuhrungsbei- 
spiel des Steuersystems gedruckt wird; 

Fig. 7 ein FluBdiagramm zum Erlautern eines weite- 
ren Ausfiihrungsbeispiels des Betriebs des in Fig. 3 dar- 
gestellten Steuersystems ; 55 

Fig. 8A und 8B Mitteilungen, welche auf einem An- 
zeigeteil in dem zweiten Betriebsausfuhrungsbeispiel 
des Steuersystems dargestellt sind; 

Fig. 9 ein Systemblockdiagramm der wesentlichen 
Teile der Bilderzeugungseinrichtung zum Durchftihren 60 
des zweiten Betriebsausfuhrungsbeispiels; 

Fig. 10 ein FluBdiagramm zum Erlautern eines dritten 
Ausfiihrungsbeispiels des Betriebs des Steuersystems; 

Fig. 1 1 ein Systemblockdiagramm der wesentlichen 
Teile der Bilderzeugungseinrichtung zum Durchftihren 65 
des dritten Betriebsbeispiels, und 

Fig. 12 ein FluBdiagramm zum Erlautern einer Modi- 
fikation des dritten Betriebsbeispiels. 



In Fig. 1 ist im Schnitt der interne Aufbau einer Aus- 
fQhrungsform einer Bilderzeugungseinrichtung gemSB 
der Erfindung dargestellt, wobei die Bilderzeugungsein- 
richtung ein Laserdrucker ist. Ein Stapel Papier 2 ist auf 
einer Papierzuftihrkassette 1 des Laserdruckers ange- 
ordnet, und ein oberstes Blatt Papier 2a des Papiersta- 
pels 2 wird in einer Richtung A zugefiihrt und wird 
zeitlich gesteuert durch zwei Rtickhalterollen 3 zu einer 
photoempfindlichen Trommel 4 befordert 

Die photoempfindliche Trommel 4 wird durch einen 
(nicht dargestellten) Hauptmotor in einer Richtung C 
gedreht, und die Oberflache der Trommel 4 wird mittels 
eines Laders 5 geladen. Die geladene Oberflache der 
Trommel 4 wird mittels eines Laserlichtpunkts abgeta- 
stet, welcher in einer Schreibeinrichtung 6 moduliert 
wird, um so ein elektrostatisches Bild auf der Oberflache 
der photoempfindlichen Trommel 4 zu erzeugen. Dann 
wird Toner auf die Oberflache der Trommel 4 aufge- 
bracht, um das elektrostatische Bild als ein Tonerbild 
sichtbar zu machen. Ein Transferlader 8 iibertragt das 
Tonerbild auf das Papier 2a, welches durch die Rollen 3 
weiter befordert wird, und mittels einer Fixierrolle 10 
einer Fixiereinrichtung 9 wird das Bild auf dem Papier 
2a erwarmt und fixiert Das Papier 2a wird von der 
Fixiereinrichtung 9 aus nach oben weiter transportiert 
und in einer Richtung 2? auf eine Ablage 12 ausgetragen, 
welche an der Oberseite eines Druckergehauses 11 vor- 
gesehen ist 

Der Toner, welcher auf der Oberflache der photo- 
empfindlichen Trommel 4 zuruckbleibt, nachdem das 
Tonerbild auf das Papier 2a Qbertragen ist, wird mittels 
einer Reinigungsschneide 13 einer Reinigungseinheit 14 
entfernt, und der entfernte Toner wird mittels eines 
Riihrflfigels 15 gesammelt und in einer Tonerrtickge- 
winnungskammer zurtickgewonnen. Zwei Leiterplatten, 
welche eine Steuereinrichtung 20 bzw. eine Motoran- 
steuereinheit 30 darstellen, sind im oberen Teil in dem 
Druckergehause 1 1 untergebracht 

Fig. 2 zeigt das auBere Erscheinungsbild des in Fig. 1 
dargestellten Laserdruckers. Das Druckergehause 11 
weist eine obere Abdeckung 17 A und eine untere Ab- 
deckung 172? auf, welche an der Ruckseite des Drucker- 
gehauses 11 gelenkig mit der oberen Abdeckung 17a 
verbunden ist. Die Abdeckung 17 A kann folglich in ei- 
ner Richtung Pgedffnet werden. Mittels eines vorderen 
Verriegelungsteils 18 ist die obere Abdeckung 17A an 
der unteren Abdeckung 172? gehalten, wenn die obere 
Abdeckung 17 A geschlossen ist, und ist beztiglich der 
oberen Abdeckung 17^4 freigegeben, wenn die obere 
Abdeckung 17A geoffnet ist Wenn folglich ein Papier- 
stau beseitigt wird, oder die Wartung eines Teils des 
Laserdruckers vorgenommen wird, wird der vordere 
Verriegelungsteil 18 nach oben geschoben, um vor dem. 
Of men die obere Abdeckung 17 A zu entriegeln. 

Ein Schlitz 19 ist an einer rechten Flache der oberen 
Abdeckung 17j4 vorgesehen. Eine Compact-Disk 41, 
welche als ein in Fig. 3 dargestellter Festspeicher be- 
nutzt wird (der nachstehend der Einfachheit halber als 
ein CDROM-Speicher bezeichnet wird), der nachste- 
hend noch beschrieben wird, wird uber den Schlitz 19 in 
das Druckergehause 11 geladen und aus dem Gehause 
11 ausgebracht Ein Bedienungsfeld 25 ist an der Vor- 
derseite der oberen Abdeckung 17A vorgesehen. Eine 
Gruppe von Bedienungsschaltern 25a einschlieBlich ei- 
ner Anzahl Druckschalter, welche spater noch beschrie- 
ben werden, um uber das Ende des Wartungszeitraums 
der Teile zu informieren, sowie ein Display 256 zum 
Darstellen von Anzeigen, daB eine Wartung bald failig 
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stems des Laserdruckers in Kg. 1 ^ darge^ltm aur ^ * verhaltnismaBig Iangen 

Zentodeinhat^l ^^^^SE dem Bedienungspersonal eingegeben werden, und die 

bunden ist, eine ^^^^^^*" e 3^ £ Anzeige 256 auf, urn verschiedene Informationen an das 

zum Ansteuern des CD ^JP^% S ^^l£. BeTenungspersinal von dem Laserdrucker aus abzuge- 

ein dntter Speicher zum S^«" ™ Wartmgsm £ o^dienungsfeld 25 wird folglich benutzt, urn 

struktionenvemendetwidaimtau^ 20 oca. ^ von dem 

gabeeinheit 24 verbunden Zentralein- urn das Bild in die Schreibeinheh 6 einzuschreiben Au- 

vonderZentraleinheit31 angeforderteProgramme,und J"» " ^otwendigen Informationen und 

rth. auszuta.sd.en tew. a««u^ »enl Ugfr ^STgrfSdSJfc zimletohelt (CPU) 31 

Mal,wteofttoLasei*u(*CTVemmtes^(<"ieAn- Wartanasinstniktioii auszudracken, die 

z H dvo»he,^eU..n K opie n )cde t ««,c,«Gesan,dauf. ^^teS^ewTSSun. «m<ta. IJjdc- 

Druckdaten von der Verarbeitungsmascbine 40. Die 300 000 Kopien ersetzt 
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Die Nutzungsdaten jedes Teils sind in dem ROM- 
Speicher 32 zusammen mit einem Code jedes Teils mit 
der verhaltnismaBig langen Nutzungsdauer gespeichert 
Beispielsweise haben die photoempfindliche Trommel 4 
und die Reinigungseinheit 14, welche in Fig. 1 darge- 
stellt sind, Nutzungsdaten Cd bzw. Cc wobei 
Cd=30 000 und Cc= 15 000 sind. 

Zusatzlich zu dem Gesamtzahler Ct wirkt auch der 
leistungsunabhangige RAM-Speicher 35 als Zahler und 
als Hinweis filr jedes der Teile mit der verhaltnismaBig 
langen Nutzungsdauer. Beispielsweise sind die Zahler in 
dem leistungsunabhangigen RAM-Speicher 35 filr die 
photoempfindliche Trommel 4 bzw. die Reinigungsein- 
heit 14 mit Cdo und Ceo bezeichnet und die Hinweise in 
dem RAM-Speicher 35 fur die photoempfindlche Trom- 
mel 4 bzw. die Reinigungseinheit 14 sind mit Fd und Fc 
bezeichnet. 

Alle diese Speicher und Hinweise in dem leistungsun- 
abhangigen RAM-Speicher 35 werden unmittelbar nach 
der Herstellung des Laserdruckers null gesetzt Aufler 
den Zahlern in dem RAM-Speicher 35 hat der Gesamt- 
zahler Crnoch eine ausreichend groBe Anzahl von Stel- 
len, so daB der Gesamtzahler Ct wahrend der Benut- 
zung des Laserdruckers nicht geldscht oder ruckgesetzt 
wird. 

Der gezahlte Wert in dem Gesamtzahler Ct wird in 
diesen Zahlern in dem RAM-Speicher 35 entsprechend 
den Teilen gespeichert, welche ersetzt werden oder ei- 
ner Wartung zu unterziehen sind Wenn beispielsweise 
die photoempfindliche Trommel 4 ersetzt wird, wird der 
gezahlte Wert des Gesamtzahlers Crin dem Zahler Cdo 
gespeichert Andererseits werden die Hinweise oder 
Flags in dem RAM-Speicher 35 auf T gesetzt, wenn es 
Zeit ist, die entsprechenden Teile zu ersetzen, und wer- 
den auf "0" rflckgesetzt, wenn die entsprechenden Teile 
ersetzt oder einer Wartung unterzogen wurden. 

In Fig. 4 ist ein FluBdiagramm dargestellt, anhand 
welchem ein erstes Ausftihrungsbeispiel der Arbeits- 
weise des in Fig. 3 dargestellten Steuersystems eriautert 
wird. Die photoempfindliche Trommel 4 und die Reini- 
gungseinheit 14 werden als Beispiele fur die Teile mit 
der verhaUtnismaBig langen Nutzungsdauer genommen. 
Wenn die Energiequelle des Laserdruckers angeschaltet 
ist, laBt die Zentraleinheit 31 die notwendigen Teile des 
Laserdruckers beim Schritt 5 1 warm werden. Beispiels- 
weise dauert es eine gewisse Zeit, um die in Fig. 1 darge- 
stellte Fixierrolle 10 auf eine vorherbestimmte Tempe- 
ratur aufzuheizen, und folglich werden die Zahlereinhei- 
ten u.a. auBer dem leistungsunabhangigen RAM-Spei- 
cher 35 wahrend der beim Schritt 5 1 durchgefuhrten 
Aufheizphase initialisiert 

Wenn das Aufheizen beendet ist, werden die Hinwei- 
se jedes der Teile des Laserdruckers tiberpruft In die- 
sem Ausftihrungsbeispiel unterscheidet die Zentralein- 
heit 31 beim Schritt 52, ob der Hinweis FD der photo- 
empfindlichen Trommel 4 "1" ist oder nicht Wenn das 
Ergebnis beim Schritt 52 ja ist, drucken die Zentralein- 
heiten 21 und 31 die Wartungsanweisung beim Schritt 
53 aus, wie bezuglich der Wartung (des Austausches) 
bei der photoempfindlichen Trommel 4 vorzugehen ist 
Die Wartungsanweisung wird aus dem CDROM-Spei- 
cher 41 ausgelesen und an den Druckerantrieb 50 abge- 
geben, um auf ein Blatt Papier gedruckt zu werden. 

Wenn die Entscheidung beim Schritt 52 oder nach 
dem Schritt 53 nein ist, unterscheidet die Zentraleinheit 
31 beim Schritt 54, ob der Hinweis Fcder Reinigungs- 
einheit 14 "1" ist oder nicht Wenn das Ergebnis beim 
Schritt 54 ja ist, drucken die Zentraleinheiten 21 und 31 



bei einem Schritt 55 die Wartungsanweisung aus, wie 
bezOglich der Wartung (des Austausches) der Reini- 
gungseinheit 14 vorzugehen ist Die Wartungsanwei- 
sung wird aus dem CDROM-Speicher 41 gelesen und an 
5 den Druckerantrieb 50 geliefert, um auf ein Blatt Papier 
gedruckt zu werden. 

Als nachstes unterscheidet die Zentraleinheit 21 beim 
Schritt 56, ob ein Druckbefehl von der Verarbeitungs- 
maschine 40 abgegeben wird, oder nicht Wenn das Er- 
io gebnis beim Schritt 56 ja ist, geben die Zentraleinheiten 
21 und 31 Druckdaten einer Seite ein und bereiten sie 
auf, setzen die Druckdaten in ein Videosignal um und 
liefern das Videosignal an den Druckerantrieb 50, damit 
es auf ein Blatt Papier gedruckt wird. Dann inkremen- 

15 tiert die Zentraleinheit 31 den Gesamtzahler Ct des 
RAM-Speichers 35 beim Schritt 58. Danach unterschei- 
det die Zentraleinheit 31 ob die Teile mit der verhaltnis- 
maBig langen Nutzungsdauer justiert bzw. eingestellt 
oder ersetzt werden mussen oder nicht Mit anderen 

20 Worten, die Zentraleinheit 31 unterscheidet beim 
Schritt 59 ob die photoempfindliche Trommel 4 ersetzt 
werden muB oder nicht Die Entscheidung wird getrof- 
fen, indem festgestellt wird, ob die in dem ROM-Spei- 
cher 32 gespeicherten Nutzungsdaten CD der photo- 

25 empfindlichen Trommel 4 kleiner als die oder gleich der 
Differenz sind, welche dadurch erhalten wird, daB der 
gezahlte Wert im Zahler Cdo der photoempfindlichen 
Trommel 4 von dem gezahlten Wert des Gesamtzahlers 
Ct subtrahiert wird. Wenn das Ergebnis beim Schritt 59 

30 ja ist und die Trommel 4 ersetzt werden muB, setzt die 
Zentraleinheit 31 den Hinweis FD bezuglich der Trom- 
mel 4 beim Schritt 5 10 auf T. 

Wenn das Ergebnis beim Schritt 59 oder nach dem 
Schritt 510 nein ist, unterscheidet die Zentraleinheit 31 

35 beim Schritt 511, ob die Reinigungseinheit 14 zu erset- 
zen ist oder nicht Die Unterscheidung wird dadurch 
getroffen, daB festgestellt wird, ob die in dem ROM- 
Speicher 32 gespeicherten Nutzungsdaten Ccder Reini- 
gungseinheit 14 kleiner als eine oder gleich einer Diffe- 

40 renz ist, welche dadurch erhalten wird, daB der gezahlte 
Wert des Zahlers Cfaoder Reinigungseinheit 14 von dem 
gezahlten Wert des Gesamtzahlers Crsubtrahiert wird. 
Wenn das Ergebnis beim Schritt 511 ja ist, und die 
Reinigungseinheit 14 ersetzt werden muB, setzt die Zen- 

45 traleinheit 31 beim Schritt 512 den Hinweis Fc beziig- 
lich der Reinigungseinheit 14 auf "1". 

Wenn andererseits die Unterscheidung beim Schritt 
511 oder nach dem Schritt 512 nein ist, wird auf den 
Schritt 56 zuriickgegangen. Wenn kein Druckbefehl 

50 von der Verarbeitungsmaschine 12 ausgegeben wird 
und das Ergebnis beim Schritt 56 nein ist, wird auf einen 
Schritt 5 13 vorgerOckt, um zu prOfen, ob die Wartung 
fur jedes Teil mit einer verhaltnismaBig langen Nut- 
zungsdauer durchzuftthren ist oder nicht 

55 Die Zentraleinheit 21 unterscheidet beim Schritt 5 13, 
ob ein Druckschalter in der Schaltergruppe 25a des Be- 
dienungsfeldes 25, durch welchen das Ende der Wartung 
(des Austausches) der photoempfindlichen Trommel 4 
informiert, angeschaltet ist, oder nicht Die Schalter- 

60 gruppe 25a weist einen Druckschalter auf, um das Ende 
der Wartung (eines Austausches) jedes Teils mit der 
verhaltnismaBig langen Nutzungsdauer anzuzeigen. 
Wenn ein Teii ersetzt bzw. ausgetauscht wird, wird der 
dem ausgewechselten Teil entsprechende Schalter ge- 

65 drtlckt, um beztiglich des Endes des Austausches des 
Teils zu instruieren. Der Druckschalter ist nur ange- 
schaltet, solange er gedruckt wird Wenn das Teil in 
einem Zustand ersetzt wird, bei welchem die Energie- 
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qU eUe des Laserdrudcerslsgeschaltet 1st, wird die ^I^S^^^^^ 
EnergiequeUe vor einem Drflcken des Schalters emge- f ^ e inf ach justiert oder eingestellt 

^nn das Ergebnis beim Schritt 513 ja ist setzt die werden, worauf dann, Jssen angemessener Nutzeffekt 
zSSSSSt den Hinweis FZ> der photoempfmdU- s 

chenTrommel4beimSchritt515^ ^Hg -^^S^^^w^gderEnt- 
beim Schritt 515 den gezShlten Wert des Gesaniteab- ~ g 2S" V orzugehen ist Die Wartungsanwei- 
lers C T in den Zahler Coo der PhotoernpfindUchen wicWungsemne« * * ^ welcher Anwe isun- 

Trommel 4. Der gezahlte Wert des Gesamtzahlers Cr gf» r Wartung gibt, und einen Zeichnungs- 

zeigt den Zeitpunkt an, an welchem die Trommel 4 er- 10 genbez ^gJ^^^Sicto Tea des Lascadr^- 
setztbzw.ausgetauschtwird. \ welchen die Wartung betrifft Diese War- 

Wenn andererseits die Entscheidung beim Schntt au sgedruckt wenn die Energie- 

St3 oder nach dem Schritt 515 nein ^untersc^det W^rKucke^angeschaltet wird, nachdem 
die Zentraleinheit 21 bei emem Schntt 516 ob em queue ^oes^ kommen istr ^ am die Wartung der 
Druckschalter in der Schaltergruppe 25a des Bedie- , 5 *^ggj^ 7 m kflmmern . Das Bedienungs- 
nungsfeldes25,weIcheraberda S EndederWart^ ^ch dann ohne Schwierigkeit urn die 

Ausiausches) der Reinigungsemhe.t 1\ uiformiertange- personal ™J«^ ^ 7 k^em, indem es 
schaltet ist oder nicht Wenn die En^heidung ; benn ^™^™ nweisim g und die in Fig. 6 dargesteU- 
Schritt 516 ja ist, setzt die Zentraleinheit 31 den Hm- ™™u| ^immt, wflche dem Bedienungsperso- 
weisFcderReimgungseinhe,^ » ^St d iewSungvorzunehmen. . , 

auf "0», und speichert den gezahlten Wert des Gesamt- n ™^. aie m Ausrflhrungsbeispiel wird standig eine 
zahlers Crbei einem Schritt 518 in den Zahler Ca ,der B^^h glnihXL festzu^teUen, 6b ein Tefl mit 
Reinigungseinheit 14. Der gezahlte Wert d« , Gesamt- ^ f ^| r Sfma6ig langen Nutzungsdauer der War- 
zahlers Crzeigt den Zeitpunkt an, an welchem die Rei- ^ r f ™X7tausch) zu unterziehen ist oder nicht 
nigungseinheitl4ersetztist 25 All g e ;H em wird der gezahlte Wert des Gesamtzahlers 

Wenn das Ergebnis beim Schritt 516 f*™** dem aTdann inkrementiert wenn eine Seite auf 

Schritt 518 nein ist wird auf den vorstehend beschrie- ^52SrSgedrwtowif4im«o2oprllfeii.obeB 
benen Schritt 56 zuruckgegangen. .^,„ T , TC v- i Ze it ist oder nicht sich urn die Wartung eines Teils nut 

JfiTMS^ - arve^StnismW langen Nutzungsdauer zu kflm- 

eines in Fig. 5 dargestellten Systems durchgefflhrt wer- mem. Q ^ zaUer ^ Spe ichern der 

den. Das System in Kg. 5 hat einen er sten ^Spaehe 101, A £^™^ 0Ig £ gs der Tede mit der verhaltnis; 
welcher Daten speichert. welche sich auf die Wartung- ™™^™$ uU £ g £ &xlftr und die entsprechenden 
abschnitte jedes der Telle des Laserdruckers mit der w^i^is^nd alle in dem leistungsunabhangigen RAM- 
verhaltnismafiig langen Nutzungsdauer bezieh^ hat 35 ™^^^ hen> welche r durch die Batterie ge- 
einen zweiten Speicher 102, welcher em leistungsunab- ^^3^^ sdltwW , S en»t wenn die Ener- 
hangiger Speicher ist und Daten speichert welche sich ^S dTuSdnlckers ausgeschaltetwird. 
auf die Anzahl Mai, wie oft der Laserdrucker benutzt « I ^ e g , £SSSE del Laserdruckers einge- 
wird.dieAnzaMdervondemLaserdruckerhergesteU- J^*^^? Hinweise jedes derTeilemitder 
tenKopienu.a.beziehtmdememeentsprechendeZahl. 4 o ™^XXgen Nutzungsdauer geprflft Wenn 
operation durchgefflhrt wird. hat einen dntten ^ahler verhatosm^ ig ij g g ^ -r g esetzt 

103. welcher Wartungsanweisungen speichert « ?V^irdd?e Wartungsanweisung, wie bezflghch der 
zflgUchderWartungjedesderTeilemitderverhalm^ ^JJJJ £Tefls vorf ugel«n ist ausgedruckt _ 
maBig langen Lebensdauer vorzugehen ist, hat euien WjJJJgJ,^ der Wartungsanweisung bezflghch 
Wartungszeitpunkt^nterscheidungs edm 45 J*™^^ Tei]s ^ wiederholt jedesmal dam, 

nen Wartungsanweisung-Ausgabeteil 10i ^r TeU 104 ernes ° EnergiequeUe des Laserdruk- 

unterscheidet den Zeitpunkt fur erne Wartung jedes ^H^SSltet wird, bis der bestimmte Teil ersetzt 
Teils mit der verhaltnismaBig langen Nutzungsdauer, ^^JS^rFolglich besteht fur das Bedie- 
basierend auf den in dem zweiten Speicher 102 ! gespei- ^^dSne Not^endigkeit standig wachsam 
cherten Daten und auf den in dem ersten Speicher 101 so n " n |^ e u ^ s Bedienungspersonal versSumt den Zeit- 
gespeicherten Daten. Wenn der Ted ^ unte^cheidet «^ ""J^ d f es P es Teils nicht Selbst wenn 
daB es Zeit fflr die Wartung ernes ganz bestimmten Teds g™**™^* gspersonal das Kundendienst- oder Benut- 

iftill**»W«*^^Jn^o?w£ zS-MaS (fder d« Wartungs-Manual) verijert, be- 
sprechende Wartungsanweisung ab, indem die War es nicht daB die normalen Wartungsabschnitte 

tmigsanweisung aus dem dritten Speicher 103.gelesen ss g^f^ 11 ^ Wartungsanweisung, wie bezflghch 
wird. Die abgegebene Wartungsanweisung wnd , wie der m^un vorzugeh en ist verlorengehen. 

vorstehend beschrieben, ausgedruckt oder ^nn auf f'" g r Wartungsabschnitte werden automatisch 

ner in F,g. 3 dargesteUten Anzeigee.nheit 60 angezeigt ^nomalen^rt^g und fer?er 

werden - u h« <:t«>ii- fi n wird die Wartungsanweisung fflr den Teil, welcher erne 

In dem ersten BetriebsausfOhrungsbeispiel des Steu- 60 ^ °' e ,™ * e rfordert, automatisch dann aus- 
ersystems sind die photoempfindl che Trommd I A i und «^g^5Jg5S lkt £ inmt 
die Reinigungseinheit 14 als Beisp.ele fflr die Tede = nut gedruckt wenn ae Bedienungspersonal 
der verhaltnismaBig langen Nutzungsdauer genommen. e SSLJSsJrechenden Schalter nach der Wartung 
Es ist naturhch auch moglich. das erste Betnetebeispiel *SdS^der wenn es irrtflmlicherweise 

bezflglich anderer Teile mit verhaltnismaBig langen es ^ e ^l^ e „ Schalter drflckt welcher nicht dem zu 
Nutzungsdauern anzuwenden. w.e beispielsweise ^be- ™^ die ^ W artungwiiwei^ 
^^^^^S^ ioX^S) ausgedruckt wenn die EnergiequeUe 
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des Laserdruckers das nachste Mai angeschaltet wird. 
Folglich kann das Bedienungspersonal schnell den Feh- 
ler erkennen, den es bezuglich der Wartung des Teils 
gemacht hat 

Als nachstes wird ein zweites Ausfuhrungsbeispiel 5 
der Arbeitsweise des Steuersystems anhand von Fig. 7 
beschrieben. In diesem Ausftihrungsbeispiel sind der 
CDROM-Speicher 41 und die CD-Ansteuereinheit 26 
weggelassen, welche in Fig. 3 dargestellt sind, und die 
Zentraleinheit (CPU) 31 hat die Funktion den War- 10 
tungszeitpunkt zu unterscheiden, und die weitere Auf- 
gabe, Qber das Naherkommen des Wartungszeitpunkts 
und Qber die Wartungsanforderung zu informieren. 

Das in Fig. 7 dargestellte FluBdiagramm wird haupt- 
sachlich von der Zentraleinheit 31 der Antriebsansteue- 15 
reinheit 30 durchgefuhrt. Das in Fig. 7 dargestellte Rou- 
tine wird jedesmal dann gestartet, wenn eine Seite auf 
dem Laserdrucker gedruckt ist Beim Schritt 521 wer- 
den der gezahlte Wert des Gesamtzahlers Cr und die 
Zahler, welche den Teilen mit der verhaltnismaBig lan- 20 
gen Nutzungsdauer entsprechen, in dem leistungsunab- 
hangigen RAM-Speicher 35 inkrementiert und die in- 
krementierten, gezahlten Werte werden gehalten. Beim 
Schritt 522 werden nacheinander die Daten bezuglich 
der Anzahl hergestellter Kopien (die gespeicherte An- 25 
zahl), ausgeiesen, welche einem Zeitpunkt fur die War- 
tung der in dem ROM-Speicher 32 gespeicherten War- 
tungsgegenstande entspricht Beim Schritt 523 werden 
die ausgelesenen Daten bezuglich der Anzahl Kopien 
mit den Daten bezuglich der Anzahl Kopien verglichen, 30 
welche dem Wartungsgegenstand entsprechen, welcher 
in dem leistungsunabhangigen RAM-Speicher 35 ge- 
speichertist 

Wenn beim Schritt 523 die zwei verglichenen Daten 
miteinander ubereinstimmen, wird beim Schritt 524 ei- 35 
ne beispielsweise in Fig. 8A dargestellte Wartungsan- 
forderung auf der Anzeige 256 des Bedienungsfeldes 25 
angezeigt In Fig. 8A ist der Fall dargestellt, daB der 
Laserdrucker den Austausch der photoempfindlichen 
Trommel 4 fordert, und das Bedienungspersonal von der 40 
Wartungsanforderung durch eine Mitteilung auf der 
Anzeige 25b "PHOTOEMPFINDLICHE TROMMEL 
AUSTAUSCHEN* informiert wird. 

Wenn dagegen beim Schritt 523 die zwei vergliche- 
nen Daten nicht ubereinstimmen, wird beim Schritt 525 45 
unterschieden, ob die gespeicherte Anzahl Kopien in- 
nerhalb von 100 Kopien der in dem ROM-Speicher 32 
gespeicherten Anzahl Kopien liegt oder nicht Die Zahl 
"100" kann fur jeden Wartungsgegenstand beliebig ein- 
gestellt werden. Wenn das Ergebnis beim Schritt 5 25 ja so 
ist, wird unterschieden, daB sich der Wartungszeitpunkt 
nahert, und beim Schritt 526 wird eine Anzeige einer 
Mitteilung vorbereitet, daB sich der Wartungszeitpunkt 
nahert 

Der vorstehend beschriebene Ablauf wird fiir jeden 55 
Wartungsgegenstand durchgefuhrt Nach dem Schritt 
524 oder 5 26 oder wenn das Ergebnis beim Schritt 5 25 
nein ist, wird beim Schritt 527 unterschieden, ob der 
Vergleich beim Schritt 523 fflr jeden der Wartungsge- 
genstande durchgefuhrt ist oder nicht Es wird auf den 60 
Schritt 522 zuriickgegangen, wenn das Unterschei- 
dungsergebnis beim Schritt 527 nein ist Wenn dagegen 
das Ergebnis beim Schritt 527 ja ist, wird beim Schritt 
528 das Bedienungspersonal nacheinander von jederii 
Wartungsgegenstand informiert, fiir welchen Vorberei- 65 
tungen getroffen sind, die Mitteilung anzuzeigen, daB 
der Wartungszeitpunkt sich nahert 

Die Mitteilung, welche anzeigt daB sich der War- 



tungszeitpunkt nahert, wird auf der Anzeige 25b des 
Bedienungsfeldes 25 angezeigt Fig. 8B zeigt den Fall, 
daB sich der Wartungszeitpunkt fOr die photoempfindli- 
che Trommel 4 nahert und es ist eine Mitteilung ange- 
zeigt "ZEITPUNKT NAHERT SICH, PHOTO-EMP- 
FINDLICHE TROMMEL AUSZUWECHSELN. TEI- 
LE VORBEREITEN" Nachdem die Anzeige der Mittei- 
lung fiir jeden Wartungsgegenstand beendet ist, fiir wel- 
chen die Vorbereitung getroffen worden ist, ist der in 
Fig. 7 dargestellte Programmteil (das Routine) beendet, 
und es wird auf das Hauptprogramm des Steuersystems 
zuriickgegangen. 

Das vorstehend beschriebene zweite Ausfiihrungs- 
beispiel der Betriebsweise wird mittels eines in Fig, 9 
dargestellten Systems durchgefuhrt In Fig. 9 sind die 
Teile, welche dieselben sind wie die entsprechenden Tei- 
le in Fig. 5, mit denselben Bezugszeichen bezeichnet 
Das in Fig. 9 dargestellte System hat den ersten Spei- 
cher 101, welcher Daten speichert, die sich auf die War- 
tungsabschnitte jedes der Teile des Laserdruckers mit 
verhaltnismaBig langer Nutzungsdauer beziehen, hat 
den zweiten Speicher 102, welcher ein leistungsunab- 
hangiger Speicher ist und Daten speichert, welche auf 
die Anzahl Mai, wie oft der Laserdrucker benutzt wird, 
die Anzahl Kopien, welche mittels des Laserdruckers 
hergestellt worden sind, u.a. beziehen, um eine Zahlope- 
ration durchzufflhren, hat den Wartungszeitpunkt-Un- 
terscheidungsteil 104, einen Teil 110, welcher das Na- 
herkommen einer Wartung unterscheidet, und hat 
Funktionsausgabeteile 111 und 112. Der Teil 104 unter- 
scheidet den Wartungszeitpunkt jedes Teils mit der ver- 
haltnismaBig langen Lebensdauer basierend auf den Da- 
ten, welche in dem zweiten Speicher 102 gespeichert 
sind, und basierend auf den Daten, welche in dem ersten 
Speicher 101 gespeichert sind. Wenn der Teil 104 unter- 
scheidet, daB es Zeit far die Wartung eines bestimmten 
Teils ist, gibt der Informationsausgabeteil 112 eine War- 
tungsanforderung fiir den ganz bestimmten Teil ab. Die 
abgegebene Wartungsanforderung kann, wie vorste- 
hend beschrieben, dargestellt oder kann gedruckt wer- 
den. Wenn dagegen der Teil 110 unterscheidet, daB es 
innerhalb eines vorherbestimmten Zeitabschnitts von 
dem Zeitpunkt an der Fall ist, daB, basierend auf den in 
den beiden Speichern 101 und 102 gespeicherten Daten 
die Wartung eines bestimmten Teils fallig ist, gibt der 
Informationsausgabeteil 111 eine Mitteilung ab, die dar- 
tiber informiert, daB die Wartung des bestimmten Teils 
nunmehr bald fallig ist Die abgegebene Mitteilung 
kann, wie oben beschrieben, angezeigt oder gedruckt 
werden. 

Entsprechend diesem Ausfuhrungsbeispiel wird eine 
Mitteilung dargestellt, die anzeigt, daB sich der War- 
tungszeitpunkt fiir jeden Wartungsgegenstand nahert, 
bevor die Wartung tatsachlich fallig ist Deshalb kann 
das Bedienungspersonal die anstehende Wartung durch 
Ordern von Teilen vorbereiten, welche erforderlich 
sind, oder es kann mit dem Kundendiensttechniker Kon- 
takt aufnehmen, um inn davon zu informieren, daB die 
Wartung bald fallig ist Wenn der Wartungszeitpunkt 
dann tatsachlich kommt, und die Wartungsanforderung 
erfolgt sind die notwendigen Vorbereitungen bereits 
erledigt und das Bedienungspersonal oder der War- 
tungstechniker kdnnen sich schnell und ohne Verzoge- 
rung um die notwendige Wartung kummern. Folglich ist 
es moglich, die Zeit zu minimieren, in welcher der Laser- 
drucker nicht benutzt werden kann und der Wirkungs- 
grad kann im Vergleich mit herkommlichen Laserdruk- 
kern betrachtlich verbessert werden. 
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In diesem Ausfuhrungsbeispiel werden die Mitteilung, 
durch welche fiber das Naherkommen des Wartungs- 
zeitpunkts informiert wird, und die Wartungsanforde- 
rung beide auf der Anzeige bzw. dem Display 25b des 
Bedienungspanels 25 angezeigt Naturlich ist es jedoch 5 
audi moglich, eine oder beide Mitteilungen auszudruk- 
ken, statt sie anzuzeigen. 

AIs nachstes wird ein drittes Ausfuhrungsbeispiel der 
Arbeitsweise des Steuersystems anhand von Fig. 10 be- 
schrieben. Dieses Ausfuhrungsbeispiel ist im wesentli- 10 
chen eine Kombination des ersten und zweiten Ausfuh- 
rungsbeispiels der Arbeitsweise des Steuersystems. Zu- 
satzlich zu dem Anzeigen der Wartungsanforderung ist 
noch vorgesehen, die Wartungsanweisung auszudruk- 
ken, wie bei der Wartung vorzugehen ist, wenn der 15 
Wartungszeitpunkt koramt 

Folglich sind der CDROM-Speicher 41, welcher als 
dritter Speicher benutzt wird, und die CD-Ansteuerein- 
heit 26, urn die gespeicherte Information aus dem 
CDROM-Speicher 41 zu lesen, in dieser Ausfuhrungs- 20 
form notwendig. In Fig. 10 sind die Schritte, welche 
grundsatzlich dieselben wie die entsprechenden Schritte 
in Fig. 7 sind, mit denselben Bezugszeichen bezeichnet 
und sind nicht noch einmal beschrieben. Dieses Ausfuh- 
rungsbeispiel unterscheidet sich von dem zweiten Aus- 25 
fuhrungsbeispiel in der Arbeitsweise des Steuersystems 
dadurch, daB Schritte 531 und 532 anstelle des Schritts 
524 durchgefuhrt werden, wenn die zwei verglichenen 
Daten beim Schritt 523 ubereinstimmen. Mit anderen 
Worten, statt die Wartungsanforderung anzuzeigen, 30 
wird beim Schritt 531 auf dem CDROM-Speicher 41 
die Wartungsanforderung ausgelesen, wie bei der War- 
tung des Teils fur einen vorgegebenen Wartungsgegen- 
stand vorzugehen ist, und beim Schritt 532 wird die 
Wartungsanweisung dem Druckerantrieb 50 zugefuhrt, 35 
damit sie auf ein Blatt Papier ausgedruckt wird. 

Daher kann das dritte Ausfuhrungsbeispiel der vor- 
stehend beschriebenen Arbeitsweise mit Hilf e eines in 
Fig. 11 dargestellten Systems durchgefuhrt werden. In 
Fig. 11 sind die Teile, welche dieselben sind wie die ent- 40 
sprechenden Teile in Fig. 5 und 9, mit denselben Be- 
zugszeichen bezeichnet Das in Fig. 11 dargestellte Sy- 
stem weist den ersten Speicher 101, den zweiten Spei- 
cher 102, den dritten Speicher 103, den Teil 104, welcher 
den Wartungszeitpunkt unterscheidet, den Wartungsan- 45 
weisungs-Ausgabeteil 105, den Teil 1 10, welcher das Na- 
herkommen einer Wartung unterscheidet, und einen In- 
formationsabgabeteil 111 auf. 

Bei dieser Ausfuhrungsform ist es moglich, die Nutz- 
effekte der ersten und zweiten Ausfuhrungsbeispiele 50 
hinsichtlich der Arbeitsweise des Steuersystems zu er- 
halten. Das heiBt, das Bedienungspersonal kann die. 
Wartung, wenn sich der Wartungszeitpunkt nahert, bei- 
spielsweise durch Ordern der erforderlichen Teile vor- 
bereiten, und das Bedienungspersonal kann sich durch 55 
Bezugnahme auf die Wartungsanweisung, welche aus- 
gedruckt wird, selbst kummern, wenn der Wartungszeit- 
punkt kommt 

Nunmehr wird eine Modifikation des dritten AusfOh- 
rungsbeispiels der Arbeitsweise des in Fig. 3 dargesteli- 60 
ten Steuersystems beschrieben. In Fig. 12 ist ein FluB- 
diagramm dargestellt, anhand welchem der wesentliche 
Teil dieser Modifikation erlautert wird. In Fig. 12 sind 
die Schritte, welche dieselben wie die entsprechenden 
Schritte in Fig. 12 sind, mit den gleichen Bezugszeichen 65 
bezeichnet und sind nicht mehr gesondert beschrieben. 
Ein Schritt 541 wird ausgefuhrt, wenn die zwei vergli- 
chenen Daten beim Schritt 523 ubereinstimmen. Beim 



Schritt 541 wird unterschieden, ob der Laserdrucker 
instruiert wird oder nicht, die Wartungsanweisung zu 
drucken, wie bezuglich der Wartung vorzugehen ist 
Der ProzeB ruckt dann auf den Schritt 531 vor, wenn 
das Ergebnis beim Schritt 541 ja ist Jedoch ruckt der 
ProzeB auf den Schritt 527 vor, wenn das Ergebnis 
beim Schritt 541 nein ist Mit anderen Worten, die War- 
tungsanweisung wird nur gedruckt, wenn der Laser- 
drucker instruiert wird, dies so zu tun. 

Beispielsweise kann der Laserdrucker entsprechend 
ausgelegt sein, urn automatisch die Beschreibungsinfor- 
mation auszudrucken, wenn er nicht anders instruiert 
wird. In diesem Fall ist das Ergebnis der Unterscheidung 
beim Schritt 541 ja, wenn sonst keine andere Instruc- 
tion vorliegt Wenn jedoch das Bedienungspersonal ei- 
nen Ausdruck der Wartungsanweisung nicht wfinscht, 
betatigt es einen LSschschalter in der Schaltergruppe 
25a des Bedienungsfeldes 25, und das Ergebnis beim 
Schritt 541 wird in diesem Fall nein. 

Andererseits kann der Laserdrucker auch so ausge- 
legt sein, die Wartungsanweisung nicht automatisch 
auszudrucken, wenn er nicht anders instruiert wird. In 
diesem Fall ist dann das Ergebnis beim Schritt 5 41 nein, 
wenn sonst keine Instruktion vorliegt Wenn dagegen 
das Bedienungspersonal das Ausdrucken des WartungSr 
hinweises wunscht, betatigt es einen Ausdruckschalter 
in der Schaltergruppe 25a des Bedienungsfelds 25, und 
das Ergebnis beim Schritt 541 wird in diesem Fall ja. 

Die vorstehend wiedergegebene Beschreibung be- 
zieht sich auf das Auswechseln von Teilen mit einer 
verhaltnismaBig langen Nutzungsdauer. Die Erfindung 
kann jedoch auch bezuglich der Wartung der Teile an- 
gewendet werden, welche in vorherbestimmten Inter- 
vallen eingestellt bzw. justiert werden mttssen, wie bei- 
spielsweise das Reinigen. Ferner kann die Erfindung 
auch bei den Teilen angewendet werden, welche eine 
Nutzungsdauer unabhangig von der Gesamtlaufzeit des 
Laserdruckers haben, wie eine Abdichtung, welche un- 
abhangig von der Gesamtlaufzeit schlechter wird, ein 
Band, welches beschadigt wird, wenn es lange Zeit nicht 
benutzt wird, oder Rollen bzw. Walzen, welche stSndig 
mit einem gewissen Druck anliegen und sich durch Al- 
tern verschlechtern. Die Erfindung ist auch in dem Fall 
anwendbar, daB der Zeitpunkt zum Oberholen des ge- 
samten Laserdruckers auszugeben, dh. automatisch an- 
zuzeigen oder auszudrucken ist Daher kann die verstri- 
chene Zeit (die Anzahl Tage) in dem Laserdrucker statt 
durch den Gesamtzahler Or auch mittels einer Uhr fest- 
gehalten werden, welche von einer Batterie gespeist 
wird. In diesem Fall sind die Zahler und- Hinweise fur 
verschiedene Wartungsgegenstande wie im Fall der be- 
schriebenen Ausfuhrungsbeispiele in dem leistungsun- 
abhangigen RAM-Speicher 35 vorgesehen. 

Die Ausfuhrungsbeispiele wurden fur den Fall be- 
schrieben, daB die Bilderzeugungseinrichtung ein Laser- 
drucker ist Die Erfindung ist jedoch auch ebenso bei 
anderen Bilderzeugungseinrichtungen anwendbar. Bei- 
spiele fur derartige Bilderzeugungseinrichtungen sind 
Drucker, wie ein optischer Drucker, ein mechanischer 
Drucker, ein Thermodrucker und ein Farbstrahldrucker, 
ein Kopiergerat, ein digitales Kopiergerat, ein Faksimi- 
legerat, ein Hartkopie-Gerat u.a. 

AuBerdem ist die Erfindung auch bei Verbrauchsma- 
terialien anwendbar, da sich urn nicht verbrauchenden 
Materialien ebenso in bestimmten Intervallen gekum- 
mert werden muB, wie im Falle der Teile mit verhaltnis- 
maBig Ianger Nutzungsdauer. Jedoch ist im Fall der Ver- 
brauchsmaterialien der Wartungsabschnitt verhaltnis- 
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maBig kurz. In diesem Fall kann die Wartungsanwei- 
sung,; welche gedruckt oder angezeigt wird, beschrei- 
ben, wie der Toner zu liefern ist, wie das Farbband 
auszutauschen ist u.&. Die Modifikation der vorstehend 
beschriebenen dritten Ausfuhrungsform der Arbeits- 5 
weise gilt vorzugsweise fur diesen Fall, daB es mdgiich 
ist, wahlweise die Wartungsanweisung abzugeben, da 
die Wartungsabschnitte der Verbrauchsmaterialien irn 
Vergleich zu den zuvor beschriebenen Wartungsab- 
schnitten der Teile mit verhaltnismaBig langer Nut- 10 
zungsdauer verhaltnismaBig kurz sind. Mit anderen 
Worten, das Bedienungspersonal kann damit vertraut 
werden, wie bei der Wartung der Verbrauchsmateria- 
lien vorzugehen ist, und kann es folglich bevorzugen, 
daB keine Wartungsinstruktion abgegeben wird. 15 

Patentanspriiche 

1. Bilderzeugungseinrichtung mit Teilen, welche ei- 
ne Wartung in vorherbestimmten Intervallen erfor- 20 
dern, wobei die Bilderzeugungseinrichtung einen 
ersten Speicher (101) zum Speichern erster Daten, 
welche sich auf Wartungsabschnitte der Teile der 
Bilderzeugungseinrichtung beziehen, einen zweiten 
Speicher (102) zum Speichern zweiter Daten, wel- 25 
che sich auf eine Laufzeit der Bilderzeugungsein- 
richtung beziehen, und eine Wartungszeitpunkt- 
Unterscheidungseinrichtung (105) aufweisen, wel- 
che unterscheidet ob basierend auf den ersten und 
zweiten Daten in dem ersten und zweiten Speicher 30 
ein Wartungszeitpunkt bezuglich jedes der Teile 
fallig ist oder nicht gekennzeichnet durch einen 
dritten Speicher (103) zum Speichern dritter Daten, 
welche sich auf Wartungsanweisungen beziehen, 
wie bei der Wartung der Teile vorzugehen ist, und 35 
durch Abgabeeinrichtungen (6, 60) urn automatisch 
eine Wartungsanweisung abzugeben, die einem be- 
stimmten Teil entspricht, wobei in der Wartungs- 
zeitpunkt-Unterscheidungseinrichtung (105) unter- 
schieden wird, daB ein Wartungszeitpunkt fallig ist 40 

2. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 1, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Wartungsanweisung 
einen Beschreibungsteil, welcher Anweisungen be- 
zuglich der Wartung eines bestimmten Teils gibt, 
und einen Zeichnungsteil enthait, welcher einen 45 
wesentlichen Teil der Bilderzeugungseinrichtung 
zeigt welcher der Wartung des bestimmten Teils 
zugeordnet ist 

3. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 1, da- 
durch gekennzeichnet daB die Abgabeeinrichtun- 50 
gen (6, 60) eine Einrichtung (6) zum automatischen 
Ausdrucken der Wartungsanweisung fur den be- 
stimmten Teil aufweist 

4. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 1, da- 
durch gekennzeichnet daB die Abgabeeinrichtung 55 
(6, 60) eine Einrichtung (60) zum automatischen An- 
zeigen der Wartungsanweisung fur den bestimm- 
ten Teil aufweist 

5. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 1, da- 
durch gekennzeichnet, daB der dritte Speicher (103) 60 
eine Compakt-Disc (41) hat welche als Festspei- 
cher benutzt wird. 

6. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 1, da- 
durch gekennzeichnet daB der zweite Speicher 
(102) die zweiten Daten, welche sich auf die Lauf- 65 
zeit der Bilderzeugungseinrichtung beziehen, in 
Form einer Anzahl Kopien speichert welche in der 
Bilderzeugungseinrichtung hergestellt worden 



890 

16 

sind. 

7. Bilderzeugungseinrichtung mit Teilen, welche ei- 
ne Wartung in vorherbestimmten Intervallen erfor- 
dern, wobei die Bilderzeugungseinrichtung einen 
ersten Speicher (101) zum Speichern erster Daten, 
die sich auf Wartungsabschnitte der Teile der Bild- 
erzeugungseinrichtung beziehen, einen zweiten 
Speicher (102) zum Speichern zweiter Daten, wel- 
che sich auf eine Laufzeit der Bilderzeugungsein- 
richtung beziehen, eine Wartungszeit-Unterschei- 
dungseinrichtung (104), urn zu unterscheiden, ob 
basierend auf den ersten und zweiten Daten in dem 
ersten und zweiten Speicher ein Wartungszeit- 
punkt bezuglich jedes der Teile fallig ist oder nicht, 
und eine zweite Informationseinrichtung (112) auf- 
weist, urn Ober den Wartungszeitpunkt durch Ab- 
geben einer Wartungsanforderung zu informieren, 
wenn die Wartungszeit-Unterscheidungseinrich- 
tung den Wartungszeitpunkt fUr das bestimmte Teil 
unterscheidet gekennzeichnet durch eine Unter- 
scheidungseinrichtung (104) bezQglich des Naher- 
kommens eines Wartungszeitpunkts, welcher ba- 
sierend auf den in dem ersten und zweiten Speicher 
(101, 102) gespeicherten, ersten und zweiten Daten 
unterscheidet ob ein Wartungszeitpunkt bezQglich 
jedes der Teile innerhalb eines vorherbestimmten 
Zeitpunkts fallig ist oder nicht und durch eine erste 
Informationseinrichtung (111), urn bezQglich des 
Naherkommens des Wartungszeitpunkts zu infor- 
mieren, wenn die Unterscheidungseinrichtung (104) 
das Naherkommen des Wartungszeitpunkts fur ein 
bestimmtes Teil unterscheidet 

8. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 7, da- 
durch gekennzeichnet daB die erste Informations- 
einrichtung (111) eine Einrichtung (25 b) zum Arizei- 
gen einer Mitteilung aufweist welche uber das Na- 
herkommen des Wartungszeitpunkts filr das be- 
stimmte Teil informiert 

9. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 7, da- 
durch gekennzeichnet daB die erste Informations- 
einrichtung (1 1 1) eine Einrichtung (6) zum Ausdruk- 
ken einer Mitteilung aufweist welche bezuglich des 
Naherkommens des Wartungszeitpunkts fur das 
bestimmte Teil informiert 

10. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 7, 
dadurch gekennzeichnet daB die zweite Informa- 
tionseinrichtung (112) eine Einrichtung (25b) zum 
Anzeigen der Wartungsanforderung aufweist wel- 
che Ober den Wartungszeitpunkt fur das bestimmte 
Teil informiert 

11. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 7, 
dadurch gekennzeichnet daB die zweite Informa- 
tionseinrichtung (112) eine Einrichtung (6) zum 
Ausdrucken der Wartungsanforderungen aufweist 
welche uber den Wartungszeitpunkt fur das be- 
stimmte Teil informiert 

12. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 7, 
dadurch gekennzeichnet daB der zweite Speicher 
(102) die zweiten Daten, welche sich auf die Lauf- 
zeit der Bilderzeugungseinrichtung beziehen, in 
Form einer Anzahl Kopien speichert welche in der 
Bilderzeugungseinrichtung hergestellt worden 
sind 

13. Bilderzeugungseinrichtung mit Teilen, welche 
eine Wartung in vorherbestimmten Intervallen er- 
fordern, wobei die Bilderzeugungseinrichtung ei- 
nen ersten Speicher (101) zum Speichern erster Da- 
ten, welche sich auf Wartungsabschnitte der Teile 
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der Bilderzeugungseinrichtung beziehen, einen 
zweiten Speicher (102) zum Speichern zweiter Da- 
ten, welche sich auf eine Laufzeit der Bilderzeu- 
gungseinrichtung beziehen, einen dritten Speicher 
(103) zum Speichern dritter Daten, welche sich auf 5 
Wartungsanweisungen beziehen, wie bei der War- 
tung der Teile vorzugehen ist, eine Wartungszeit- 
Unterscheidungseinrichtung (104), urn basierend 
auf den in dem ersten und zweiten Speicher gespei- 
cherten, ersten und zweiten Daten zu unterschei- 10 
den, ob ein Wartungszeitpunkt bezuglich jedes der 
Teile fallig ist oder nicht, und eine zweite Abgabe- 
einrichtung (105) aufweist, urn zumindest eine War- 
tungsanforderung des bestimmten Teils abzuge- 
ben, bei welchem in der Wartungszeit-Unterschei- 15 
dungseinrichtung unterschieden wird, daB ein War- 
tungszeitpunkt fallig ist, gekennzeichnet durch eine 
Unterscheidungseinrichtung (110) bezuglich des 
Naherkommens eines Wartungszeitpunkts, urn ba- 
sierend auf den in dem ersten und zweiten Speicher 20 
(101, 102) gespeicherten, ersten und zweiten Daten 
zu unterscheiden, ob ein Wartungszeitpunkt bezug- 
lich jedes der Teile in einem vorherbestimmten 
Zeitabschnitt fallig ist oder nicht und durch eine 
erste Abgabeeinrichtung (111), urn bezuglich des 25 
Naherkommens des Wartungszeitpunkts zu infor- 
mieren, wenn die Unterscheidungseinrichtung (110) 
das Naherkommen des Wartungszeitpunkts eines 
bestimmten Teils unterscheidet 

14. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 13, 30 
dadurch gekennzeichnet, daB die zweite Abgabe- 
einrichtung (105) auch eine Wartungsanweisung 
abgibt, welche dem bestimmten Teil entspricht, bei 
welchem in der Wartungszeit-Unterscheidungsein- 
richtung unterschieden wird, daB ein Wartungszeit- 35 
punkt fallig ist 

15. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 14, 
dadurch gekennzeichnet, daB die Wartungsanwei- 
sung einen Beschreibungsteil, welcher Anweisun- 
gen hinsichtlich der Wartung des bestimmten Teils 40 
gibt, und einen Zeichnungsteil enthalt, welcher ei- 
nen wesentlichen Teil der Bilderzeugungseinrich- 
tung zeigt, welcher der Wartung des bestimmten 
Teils zugeordnet ist 

16. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 14, 45 
dadurch gekennzeichnet, daB die zweite Abgabe- 
einrichtung (105) eine Einrichtung aufweist, um au- 
tomatisch die Wartungsanweisung fur das be- 
stimmte Teil anzugeben. 

17. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 14, 50 
dadurch gekennzeichnet, daB die zweite Abgabe- 
einrichtung (105) eine Einrichtung aufweist, um 
wahlweise die Wartungsanweisungen fur das be- 
stimmte Teil abzugeben. 

18. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 13, 55 
dadurch gekennzeichnet, daB die erste Abgabeein- 
richtung (1 1 1) eine Einrichtung (6) zum Ausdrucken 
einer Mitteilung aufweist, welche fiber das Naher- 
kommen eines Wartungszeitpunkts fur das be- 
stimmte Teil informiert 60 

19. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 13, 
dadurch gekennzeichnet, daB die erste Abgabeein- 
richtung (1 1 1) eine Einrichtung (25b) zum Anzeigen 
einer Mitteilung aufweist, welche fiber das Naher- 
kommen eines Wartungszeitpunkts fur das be- 65 
stimmte Teil informiert 

20. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 13, 
dadurch gekennzeichnet, daB die zweite Abgabe- 
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einrichtung (105) eine Einrichtung (5) zum Ausdruk- 
ken der Wartungsanweisung fur das bestimmte Teil 
aufweist 

21. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 13, 
dadurch gekennzeichnet, daB die zweite Abgabe- 
einrichtung (105) eine Einrichtung (60) zum Anzei- 
gen der Wartungsanweisungen fur das bestimmte 
Teil aufweist 

22. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 13, 
dadurch gekennzeichnet, daB der dritte Speicher 
(103) eine Compact-Disk (41) hat, welche als Fest- 
speicher benutzt wird. 

23. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 13, 
dadurch gekennzeichnet, daB der zweite Speicher 
(102) die zweiten Daten, welche sich auf die Lauf- 
zeit der Bilderzeugungseinrichtung beziehen, in 
Form einer Anzahl Kopien speichert, welche in der 
Bilderzeugungseinrichtung hergesteilt worden 
sind. 

24. Bilderzeugungseinrichtung mit Teilen, welche 
empfohlene Nutzungsdauern haben, gekennzeich- 
net durch eine die Wartungsnotwendigkeit priifen- 
de Schaltung, welche durch die Benutzung der Ein- 
richtung wirksam wird, um automatisch festzustel- 
Ien, wann jedes der Teile das Ende der empfohle- 
nen Nutzungsdauer erreicht hat, und eine die War- 
tungsfalligkeit identiflzierende Schaltung, welche 
auf eine Feststellung der die Wartungsnotwendig- 
keit fiberprufenden Schaltung anspricht daB ein 
Teil das Ende seiner Nutzungsdauer erreicht hat, 
um automatisch eine Information zu erzeugen und 
anzuzeigen, durch welche das Teil identifiziert wird, 
welches das Ende seiner Nutzungsdauer erreicht 
hat 

25. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 24, 
gekennzeichnet durch eine eine Wartungsanwei- 
sung erzeugende Schaltung, welche auf eine Fest- 
stellung durch die Wartungsprufschaltung an- 
spricht, daB ein Teil das Ende seiner Nutzungsdau- 
er erreicht hat, um automatisch Wartungsanwei- 
sungen darzustellen, welche die Wartungsprozedur 
beschreiben, welche bezuglich des Wartens oder 
des Austauschens des Teils empfohlen sind, welches 
das Ende seiner Nutzungsdauer erreicht hat 

26. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 25, 
gekennzeichnet durch 

eine das Naherkommen der Wartung prufenden 
Schaltung, welche durch Benutzung der Einrich- 
tung wirksam wird, um automatisch festzustellen, 
wenn sich bei jedem der Teile das Ende der emp- 
fohlenen Nutzungsdauer nahert, und 
eine Identifizierschaltung bezuglich des Naher- 
kommens der Wartung, welche Schaltung auf ein 
Feststellen durch die das Naherkommen der War^ 
tung prufenden Schaltung anspricht, daB bei einem 
Teil sich das Ende seiner Nutzungsdauer nahert, 
um dann automatisch eine Information zu erzeugen 
und anzuzeigen, durch welche das Teil identifiziert 
wird, bei welchem sich das Ende seiner Nutzungs- 
dauer nahert 

27. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 26, 
gekennzeichnet durch eine Schaltung zum Erzeu- 
gen einer das Naherkommen der Wartung anzei- 
genden Anweisung, welche Schaltung auf eine 
Feststellung durch die Prfifschaltung anspricht, daB 
ein Teil sich dem Ende seiner Nutzdauer nahert, um 
automatisch beim Naherkommen der Wartung An- 
weisungen anzuzeigen, welche die empfohlene 
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Wartungsprozedur beschreibt, um den Kunden- 
dienst bzw. das Austauschen des Teils vorzuberei- 
ten, bei welchem sich das Ende seiner Nutzungs- 
dauer nahert 

28. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 27, 5 
dadurch gekennzeichnet, daB die empfohlenen 
Nutzungsdauerzeitraume zumindest zwischen eini- 
gen der Teile unterschiedlich sind. 

29. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 28, 
dadurch gekennzeichnet, daB die Wartungsanwei- to 
sung, welche durch die eine Wartungsanweisung 
erzeugende Schaltung angezeigt worden ist, so- 
wohl Wort- als auch Bildinformation enthalt, wel- 
che die empfohlene Wartungsprozedur beschreibt. 

30. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 29, 15 
dadurch gekennzeichnet, daB die die Wartungsan- 
weisung erzeugende Schaltung ein Compact- Disk- 
Laufwerk aufweist, welches eine Compact-Disk 
enthalt, in welcher die Wartungsanweisung in Form 
von Wort- und Bildinformationen gespeichert ist 20 

31. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 30, 
dadurch gekennzeichnet, daB die die Wartungsan- 
weisung erzeugende Schaltung die Wort- und Bild- 
information auf Papier ausdruckt 

32. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 31, 25 
dadurch gekennzeichnet, daB die Einrichtung eine 
empfohlene Gesamtnutzungsdauer hat, welche in 
Form der Anzahl Kopien gemessen ist, welche von 
der Einrichtung hergestellt worden sind, und eine 
die Gesamtnutzdauer uberprufende Schaltung auf- 30 
weist, welche aufgrund der Benutzung der Einrich- 
tung wirksam ist, um festzustellen, wenn die Ein- 
richtung am Ende der empfohlenen Gesamtnut- 
zungsdauer liegt, und um das Feststellen des Endes 
der Gesamtnutzungsdauer der Einrichtung anzu- 35 
zeigen. 

33. Bilderzeugungseinrichtung mit Teilen, welche 
jeweils empfohlene Nutzungsdauerzeitraume ha- 
ben, gekennzeichnet durch 

eine das Naherkommen eines Wartungsvorgangs 40 
uberprufende Schaltung, welche aufgrund der Be- 
nutzung der Einrichtung wirksam wird, um automa- 
tisch festzustellen, wenn sich jedes der Teile dem 
Ende seiner empfohlenen Nutzungsdauer nahert, 
und 45 
eine das Naherkommen der Wartungsnotwendig- 
keit identifizierenden Schaltung, welche auf ein 
Feststellen durch die das Naherkommen des War- 
tungsvorgangs OberprCfenden Schaltung anspricht, 
daB sich ein Teil dem Ende seiner Nutzungsdauer 50 
nahert, um dann automatisch eine Information zu 
erzeugen und darzustellen, durch welche der Teil 
identifiziert wird, welcher sich dem Ende seiner 
Nutzungsdauer nahert 

34. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 33, 55 
gekennzeichnet durch eine das Naherkommen ei- 
ner Wartungsanweisung erzeugenden Schaltung, 
welche auf eine Feststellung durch die das Naher- 
kommen der Wartungsnotwendigkeit uberprtifen- 
den Schaltung anspricht, daB sich ein Teil dem Ende 60 
seiner Nutzungsdauer nahert, um automatisch An- 
weisungen bezuglich des Naherkommens der War- 
tungsnotwendigkeit anzuzeigen, welche die emp- 
fohlene Wartungsprozedur beschreiben, um das 
Warten oder Austauschen des Teils vorzubereiten, 65 
bei welchem sich das Ende seiner Nutzungsdauer 
nahert 

35. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 34, 



dadurch gekennzeichnet, daB die empfohlenen 
Nutzungsdauerzeitraume zumindest bei einigen 
der Teile unterschiedlich sind. 
36. Bilderzeugungseinrichtung nach Anspruch 35, 
dadurch gekennzeichnet, daB die eine Wartungsan- 
weisung erzeugende Schaltung ein Compact-Disk- 
Laufwerk aufweist, welches eine Compact-Disk 
enthalt, welche die Wartungsanweisung in Form 
einer Wort- und Bildinformation speichert 
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